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COMUNE DI PIEVE SANTO STEFANO
PROVINCIA DI AREZZO

CROCE DI GUERRA AL VALORE MILITARE
e .S O) I N

Verbale di Deliberazione della Giunta Comunale

Oggetta Piano della Performance e Piano dettagliato degtibiettivi anno 2019

L’anno duemiladiciannove, addi ventuno del mesetttibre alle ore 21:00 nella Residenza
Municipale, convocata con appositi avvisi, la Gai@omunale si € riunita con la presenza dei
Signori:

Marcelli Claudio Sindaco Presente
Mormii Massimo Vice Sindaco Presente
Venturi Chiara Assessore Presente
Gradi Luca Assessore Presente
Cangi Sofia Assessore Presente
Totali presentin. 5 Totali assenti 1)

Assiste alla seduta la Dott.ssa Maria Gabrielladacci, Segretario del Comune.

Il Sig. Claudio Marcelli, nella sua qualita di Sawb, assume la presidenza e riconosciuta
legale 'adunanza, dichiara aperta la seduta edainvconvocati a deliberare sull'oggetto
sopra indicato.



COMUNE DI PIEVE SANTO STEFANO

OGGETTO: PIANO DELLA PERFORMANCE E PIANO DETTAGLIAD DEGLI
OBIETTIVI ANNO 2019

*k%k

LA GIUNTA MUNICIPALE

RICORDATOIl Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267, comedificato ed
integrato dal Decreto Legislativo 10 agosto 2014,26;

PREMESSQ@he:

- con deliberazione del Consiglio Comunale n. 5 @8&I2/2019 e stato approvato il
Documento Unico di Programmazione (DUP) per ilnni®@ 2019/2021, indicando gli
obiettivi strategici ed operativi dell’Ente;

- con deliberazione del Consiglio Comunale n. 1118&2/2019 é stato approvato il Bilancio
di Previsione Finanziario 2019/2021;

TENUTO CONTQhe i predetti documenti di carattere generaletoistono la guida
strategica ed operativa dell’Ente, indicano gliettivi ed i risultati che ’Amministrazione
Comunale intende raggiungere mediante la strutitganizzativa del Comune di Pieve Santo
Stefano;

VISTA la propria delibera n. 11 del 2/21® di approvazione del Piano triennale del
fabbisogno di personale anni 2019-2020-2021 e rutazibne della dotazione organica;

RICHIAMATI I'articolo 107 del Decreto Legislativo 18/8/200Q, 267 e l'articolo 4
del Decreto Legislativo 30/3/2001, n. 165, i qualiattuazione del principio della distinzione
tra indirizzo e controllo, da un lato ed attuaziengestione dall’altro, prevedono che:

- gli organi di governo esercitano le funzioni ddirizzo politico-amministrativo, ovvero
definiscono gli obiettivi ed i programmi da attuar@dottano gli atti rientranti nello
svolgimento di tali funzioni e verificano la risptenza dei risultanti dell’attivita
amministrativa e della gestione agli indirizzi imitg

- ai dirigenti spettano i compiti di attuazione tlexpiettivi e dei programmi definiti con gli
atti di indirizzo. Ad essi e attribuita la respobiita dell’attivita amministrativa, della
gestione e dei relativi risultati, in relazioneiamiettivi dell’ente;

PRESO ATTO del Decreto Legislativo n. /2809, cosi come modificato dal Decreto
Legislativo n. 74/2017, il quale ha introdotto mipi fondamentali ed innovativi atti ad
ottimizzare e rendere sempre piu efficiente e waempe [lattivita delle Pubbliche
Amministrazioni;

CONSIDERATO in particolare l'articolo 4he prevede che le amministrazioni
pubbliche sviluppano, in maniera coerente contenuti e con il ciclo della programmazione
finanziaria e del bilancio, il ciclo di gestione llde performance, che si articola nella
definizione ed assegnazione degli obiettivi chatendono raggiungere;

RILEVATO che questo Ente, in applicaziatedle diverse normative in materia ed in
particolare del Decreto Legislativo n. 267/2000, ddottato ed adotta i documenti di
programmazione, definizione degli obiettivi e mezione della performance dei dipendenti;



COMUNE DI PIEVE SANTO STEFANO

ATTESCOche l'articolo 50, comma 10 del Decreto Legislativa267/2000, assegna al
Sindaco il compito di scegliere e nominare i Respbili degli Uffici e dei Servizi;

DATO ATTO che ai predetti Responsabibmmnati dal Sindaco ai sensi dell’articolo
109, comma 2 del Decreto Legislativo n. 267/2000nos attribuite tutte le funzioni
dirigenziali di cui all’articolo 107 del suddettoebreto, compresa, tra 'altro, la responsabilita
del raggiungimento degli obiettivi assegnati;

CONSTATATOche lattuale struttura organizzativa del ComunePigve Santo
Stefano di fatto e cosi determinata, prevedendtiddazione in tre Aree:
1. Area Amministrativa-Servizi Generali- TPL- Parate-Scuola-Sociale
2. Area Finanziaria-Tributi
3. Area Tecnica-Urbanistica-Manutenzione;

RICHIAMATO altresi l'articolo 109, comma 2 del Decreto Ledistan. 267/2000, il
guale prevede che, negli enti privi di dirigenzfunzioni di cui all'articolo 107, commi 2 e
3, possono essere attribuite dal Sindaco ai Reapdndegli Uffici o dei Servizi;

TENUTO PRESENTEche il Sindaco, con propri provvedimenti, ha affadde

responsabilita di Area come segue:

- Area  Amministrativa-Servizi Generali-Personalet@a-Sociale-TPL: Responsabile il
Segretario Comunale Dott.ssa Maria Gabriella Bacto|

- Area Finanziaria-Tributi: Responsabile il SegretaComunale Dott.ssa Maria Gabriella
Bartolucci;

- Area Tecnica-Urbanistica-Manutenzione: RespotsabiTecnico Comunale Geom. Paolo
Donati Sarti;

RICORDATOche questo Ente, avendo una popolazione fino a)5ab@anti, non e
tenuto all’approvazione del PEG, fermo restandbblimgo di rilevare unitariamente i fatti
gestionali secondo la struttura del piano dei ¢onti

PRESO ATTO che, a seguito del processoeflinizione degli obiettivi da assegnare
alle posizioni organizzative, il piano dettagliaegli obiettivi, si articola in:
- obiettivi di mantenimento;
- obiettivi di sviluppo e miglioramento quali-quéativo;

VISTOl'allegato Piano della Performance - Obiettivi panno 2019 e ritenuto di
procedere in questa sede alla sua approvazioneamdd gli obiettivi, unitamente alle
dotazioni necessarie, ai Responsabili dei Semcaricati di Posizione Organizzativa, ai sensi
dell'articolo 134, comma 4 del Decreto Legislativo 267/2000, anche ai fini della
valutazione dei risultati conseguiti dai singolicamicati delle funzioni dirigenziali e dei
dipendenti;

ACCERTATOche gli obiettivi dettagliati, come individuati, rem coerenti con i
programmi, piani ed obiettivi generali dellAmmitnigzione, contenuti nel DUP e nel
Bilancio di Previsione;

CONSIDERATI gli atti G.M. n. 101 del 19/2013 e n. 50 del 29/4/2019 per la
valutazione dei dipendenti di questo Ente e riteniusistema idoneo a garantire i principi del
Decreto Legislativo n. 150/2009;



COMUNE DI PIEVE SANTO STEFANO

RICHIAMATO il CCNL sottoscritto il 21/5218 Funzioni Locali ed in particolare gli
articoli 67 e 68, riguardanti rispettivamente lsstttoizione e I'utilizzo del “Fondo risorse
decentrate”,

RICORDATOche dal 2016, a seguito del pieno avvio della mi@rdell'ordinamento
contabile contenuta nel Decreto Legislativo n. 2081, assume funzione autorizzatoria il
Bilancio approvato ai sensi del Decreto Legislativd18/2011;

RITENUTQdi provvedere in merito;

DATO ATTO:
- del Decreto Legislativo n. 267/2000;
- del Decreto Legislativo n. 118/2011;
- del Decreto Legislativo n. 165/2001;
- del Decreto Legislativo n. 150/2009;
- del Regolamento sull’ordinamento generale deffjitile dei servizi;

VISTO il parere favorevole, in calce glieesente, reso dal Segretario Comunale;

CON VOTI UNANIMI;

DELIBERA

1. dirichiamare la premessa, quale parte integrastesenziale del presente atto, che qui si
intende integralmente riportata;

2. di approvare l'allegato Piano della Performanceian® dettagliato degli obiettivi per
I'anno 2019, che si articola in:

- obiettivi di mantenimento;
- obiettivi di sviluppo e miglioramento quali-quaatit/o;

3. di assegnare, per I'anno 2019, il Piano dettagligli obiettivi ai Responsabili di Area
del Comune di Pieve Santo Stefano;

4. di dare atto che gli obiettivi di gestione indivadusono coerenti con i programmi, piani
ed obiettivi generali del’Amministrazione, conténnel Bilancio di Previsione e negli
altri documenti programmatici dell’'Ente;

5. che la verifica del raggiungimento dei risultatiatevi agli obiettivi assegnati consentira
I'erogazione della retribuzione di risultato abt#ri delle Posizioni Organizzative, del
Segretario Comunale e dei compensi diretti ad iinae la produttivita ed il
miglioramento dei servizi al personale dipendente;

6. didisporre la pubblicazione del Piano della Peniance - Obiettivi nel sito istituzionale
dellEnte, alla Sezione Amministrazione Trasparentd®erformance - Piano della
Performance;

7. di comunicare l'adozione della presente deliberaziagli Uffici e Servizi ed alle
Organizzazioni Sindacali;

8. didichiarare il presente atto immediatamente ebdgucon il voto unanime dei presenti.

PM/pb

VISTO: per il parere favorevole di regolarita texanai sensi dell’articolo
49 del Decreto Legislativo n. 267 ti@l8/2000, come sostituito
dall'articolo 3, comma 1, letterad®l Decreto Legge n. 174 del 10/10/2012
IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Dott.ssa Maria Gabriella Bartolucci
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Il presente verbale viene letto, approvato e sotiide come segue.

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Claudio Marcelli F.to Dott.ssa Maria Gabriella Bartolucci

Il sottoscritto Segretario Comunale, visti gli attilfficio,
ATTESTA
= CHE la presente deliberazione:

O & stata pubblicata all’Albo Pretorio il 10-12-20&9vi rimarra per 15 gg. consecutivi, come presxritt
dall'articolo 124, del Decreto Legislativo n. 26&1 d 8/8/2000;

B ¢ stata comunicata, con lettera n. 11027, in dat4212019 ai signori capigruppo consiliari comesgréto
dall'articolo 125, del Decreto Legislativo n. 26&1 d 8/8/2000;

O non é soggetta al controllo preventivo;

O & stata comunicata con lettera n. ................ el data . al signor Rtd come
prescritto dall’articolo 135, del Decreto Legislatin. 267 del 18/8/2000;

O & stata trasmessa, con lettera n. .............. dncdata .o al Difensore Civico per il
controllo, che ne ha segnato ricevuta il .....................] Prot.n. ...l ;

= CHE la presente deliberazione € divenuta eseciltiva......................... :

B decorsi 10 giorni dalla data di inizio della pulshizione;

B decorsi 30 giorni dalla ricezione dell'atto, deiiaaimenti o degli atti integrativi richiesti, senzde il
Difensore Civico abbia comunicato il provvedimedicannullamento (articolo 134, del Decreto Legisiat
n. 267 del 18/8/2000);

B avendo il Difensore Civico comunicato di non avscaontrato vizi di illegittimita;

= CHE la presente deliberazione & stata annullateDifahsore Civico con decisione n. ................. del

IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Dott.ssa Maria Gabriella Bartolucci

Copia conforme all’originale in carta libera per uso amministrativo.
Li, 10-12-2019

Visto: IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE




OBIETTIVI PER L’ANNO 2019

SERVIZIO PERSONALE - R.S.A. - SERVIZIO SOCIALE E SCOLASTICO

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

Fanno parte degli obiettivi di mantenimento tutteeltg attivita svolte dall’'unita operativa Persanal
in modo ottimale gia negli anni precedenti;

gestione giuridica ed economica del personale & aegninistratori;

elaborazione dei cedolini degli stipendi per dipartd amministratori e tutti gli altri redditi agsilati,
ecc...;

conguaglio fiscale di fine anno;

redazione atti relativi ad assunzioni/cessaziowsiga contratti, rapporti con enti di provenienza,
previdenziale;

rapporti con il Centro per I'impiego;

gestione denunce od adempimenti obbligatori con Anstnazioni centrali;

esame posizioni giuridiche, previdenziali, ricomgioni, riscatti, contribuzioni figurative per
maternita,;

gestione TFR e TFS, studio normativa e redaziongethigoer liquidazione;

collocamento a riposo, redazione documentaziopporéi con INPS;

rapporti con le Organizzazioni sindacali esternéneztne, studio ed esame problematiche interne con
RSU;

predisposizione documenti per miglioramenti ecormuherivanti dal contratto aziendale;

gestione assenze: ferie, malattie, permessi vatiemita, ecc...;

verifica periodica dei presupposti per concessagidenefici Legge n. 104/1992;

studio e supporto agli Uffici per gestione fonddalstraordinario;

tenuta ed aggiornamento fascicoli personali;

gestione contratto nazionale e decentrato;

gestione crediti e prestiti con INPS o con Istitlitcredito diversi;

stesura determine e delibere ed atti di liquidazioerenti il personale in genere;

guantificazione e gestione fondi delle risorse daege, stabili e variabili e relativi atti;

trasferte dei dipendenti;

previsione di spesa del personale per il bilaressgstamenti in corso d’anno;

rilascio certificazioni di servizio, modello vari;

cud e redazione 770;

rapporti con INAIL: autoliquidazione annuale, coraazioni infortuni via web;

creazione e controllo mandati e reversali per stipdipendenti;

gestione e controllo contributi, irpef (anche aduhali) e irap istituzionale, commerciale e relativ
dichiarazioni;

E mens, DMA;

anagrafe delle prestazioni, comunicazioni ai datblavoro ed invio dei dati via web;

segreteria convenzionata: richiesta rimborsi eigestrapporti con Comuni interessati;
procedimenti disciplinari;

formazione del personale: organizzazione corsisé@® servizio;

comunicazione dei dati per la rappresentativitdagale;

guantificazione ore permessi sindacali per sigle;



statistica personale invalido e gestione quotalitiveer Ente;

conto annuale: predisposizione dati per la Ragiarganerale dello Stato via web;

relazione al conto annuale: raccolta dati dai divetfici, elaborazione ed invio degli stessi vialy
Redazione obiettivi e stesura atti per erogazioonduitivita;

R.S.A. gestione del personale comunale in servizio préssstruttura. Rapporti con i familiari dei
pazienti per le varie problematiche e per la rismoge delle rette. Predisposizione atti e contrdéo
requisiti sull’accreditamento della struttura. Refdge con le Cooperative che gestiscono parte dei
servizi presso la R.S.A.. Rapporti con la cucinalpgestione del servizio. Gestione dei rappati ¢
le Aziende USL, come previsto nelle convenziontasutritte e con altri Enti. Funzionamento Moduli
specialistici. Acquisti per cucina e R.S.A;;

Servizio sociale il referente del servizio collabora con I'Assigtie Sociale e con gli Enti interessati.
Gestione servizio assegni ai nuclei familiari nuosgrassegni di maternita e predisposizione eainvi
spesa sociale. Inserimenti lavorativi socio-assitd;

Servizio scolastico gestione dei bandi per il diritto allo studio. SHene progetti vari in
collaborazione con la Conferenza Zonale dell'lsbone, con la Provincia e la Regione:
predisposizione PEZ e Servizio Asilo Nido Comundeolungamento per il mese di luglio del
Servizio Asilo Nido Comunale per i bambini finora aanni. Servizio Primavera in collaborazione con
I'Istituto Comprensivo Statale e la Cooperativapparti con le Istituzioni scolastiche e referenba c
le Cooperative che gestiscono alcuni servizi sticiag’redisposizione vari atti, quali benefici per
mensa e scuolabus, libri testo, ecc... Rapporti@onitrizionista e la cucina per la predisposigioel
menu. Acquisti vari per funzionamento mensa e [ilizPartecipazione all’organismo di
coordinamento educazione e scuola.

Controllo pagamenti mensa scolastica

OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Nell’'anno 2019 obiettivo prioritario di miglioramemnper I'Ufficio Personale sara il mantenimento
degli standard qualitativi e quantitativi.

Definizione numerose pratiche INPS relative allstesnazioni previdenziali, tramite verifica nella
Banca dati Paweb sulla procedura per gestionecheati collocamento a riposo tramite il portale 8NP
nuova Paweb, in particolare per il personale clgli aani € stato in servizio presso la R.S.A..

R.S.A.

Adempimenti vari per gestione posto di cure inteti@én collaborazione con la USL Sud-Est Toscana.
Incremento del Modulo 4: pazienti in stato vegetapermanente.

Personale incaricato servizi R.S.A.. mantenimengglid standard qualificativi e quantitativi -
miglioramento dell’operativita, in considerazionellihserimento di ospiti con gravi patologie che
necessitano di maggiore impegno assistenzialeaklmmihzione con il personale della Cooperativa.
Miglioramento del servizio con la sistemazione deiovi locali in R.S.A. ed attivazione nuove
procedure per la cartella sanitaria compiuterizzata

Incremento della nuova procedura del principioa8liibera scelta”, per il modulo base, ai sensiael
delibera della Giunta della Regione Toscana n. @887 aprile 2015 e della delibera n. 995 dell’'l1l
ottobre 2016, con la possibilita per i cittadinigliesta Regione di scegliere liberamente la staittu
socio-sanitaria preferita.

Questo nuovo sistema di gestione delle R.S.A. cotapm confronto con altre realta sia per i servizi
sociali e per gli Uffici Amministrativi delle ASLella Regione Toscana, in quanto gli ospiti dellaARS
possono appartenere a diverse zone della Regione.

Rendicontazioni varie per verifiche parametri regia

Nuovi impegni per la RSA per dare attuazione aivinaxcordi ed alle nuove convenzioni e nuovi
protocolli da applicare anche all'interno dellaugtinra.



Adesione al portale web regionale delle R.S.A.reaz&éne dati.

Rapporti con Agenzia Regionale di Sanita della anaqARS).

Progetto Tessera Sanitaria per spese di assisspezifica per ospiti R.S.A.: inserimento nel patal
dell’Agenzia delle Entrate.

Dallanno 2018 la R.S.A. é stata ampliata ed amtata per ulteriori sei posti letto, per un totaie0,

di cui un ulteriore posto per cure intermedie d'aaho 2019 trasformazione di un posto da utiliezar
per pazienti in stato vegetativo permanente.

Rinnovo arredi per camere ed acquisto nuovi ausili.

Verifica presenze ospiti, comunicazione per i pagatirdelle rette alle famiglie e relativo controllo

SERVIZI SOCIALI

Redazione pratiche assistenziali per famiglie nesere pratiche nuovi nati (servizio INPS), Legge
Regionale n. 82/2015. Redazione spesa socialeldamabiche relative a nuclei familiari con difficalt

in collaborazione con I'Assistente Sociale.

SERVIZI SCOLASTICI

Istruttorie per procedura sostegno offerte semdcativi prima infanzia; POR Obiettivo Unico FSE
2019-2020 Fondi Europei: gestione Asilo Nido detf@me. Rendiconto per Fondi Europei.

Servizio Civile: attivazione Progetto Servizio @G&zcon ANCI e Regione Toscana.

Comunicazione tramite servizio telematico Entr&telte Asilo Nido.

Gestione progetti del Sistema Integrato di educezi® di istruzione 0-6 anni Decreto Legislativo 13
aprile 2017, n. 65 e D.G.R.T. n. 1223 dell’8/11/20der il consolidamento 'ampliamento della re¢¢ d
servizi educativi per l'infanzia.

Rendicontazione SIRIA Regione Toscana.

Aggiornamento menu scolastico con nutrizionista@cbe.

Personale cucina: miglioramento degli standardigi@i e quantitativi, diete personalizzate banmbin
ed anziani.

Proseguimento coordinamento pedagogico zonaleteggaazione al nuovo organismo tecnico istituito
dalla Regione Toscana di coordinamento zonaleepgdzione ad incontri ed attivazione di corsi di
formazione educatori - insegnanti in collaborazioae altri Comuni della Valtiberina.

Trasferimento di alcuni servizi gia gestiti da ialtiffici a seguito di collocamenti a riposo,
comportando l'acquisizione di nuove competenze lggliare impegno per lo svolgimento delle
nuove attivita:

- supporto al Servizio Economato e relative istnigt per le ulteriori spese consolidatea anche
per l'acquisto di piccole quantita di materiali peranutenzione ordinaria o straordinaria degli
immobili di proprieta, compresi gli edifici scolast per dotazione di scorte al magazzino, per
pagamento di spese impreviste

- istruttoria per gestione “orti sociali”;

- protocollo in assenza della dipendente addetta.



SERVIZIO SEGRETERIA E PROTOCOLLO - AFFISSIONI - TOSAP - PUBBLICITA

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

Formalizzazione delle delibere di Consiglio e Gaumt delle determinazioni, pubblicazione all’albo
pretorio on line, controllo, aggiornamento dei tiwlaegistri ed archiviazione.

Assistenza al Consiglio ed alla Giunta (segretelgh Sindaco, comunicazioni agli Assessori e
Consiglieri Comunali, ai Capigruppo, assistenzaegale), anche per la realizzazione di eventi.
Istruttoria delle pratiche di competenza degli afgeenerali, con redazione di eventuali atti (defdy
determine, lettere, ecc...).

Assistenza amministrativa - istituzionale al SeaietGenerale.

Aggiornamenti/adempimenti relativi al diritto di@sso.

Adempimenti/aggiornamenti in materia di privacy.

Pubblicazione, ideazione, cura e controllo di doentip avvisi, foto ed articoli/notizie prima
dell'inserimento nel sito internet del Comune.

Gestione albo pretorio ed albo pretorio on lineblgicazioni, invio ricevute ed archiviazione.

Gestione link Amministrazione Trasparente, Appafppuntamenti, Avvisi, Concorsi, Operazione
Trasparenza e Regolamenti nel sito internet consunal

Utilizzo in modo ottimale della posta elettronicapesta elettronica certificata secondo le direttive
ministeriali in vigore.

Rilegatura e custodia archivi storici degli oridirgelle delibere, determine ed accesso agli stessi
Determine del Sindaco di competenza degli affanegali.

Consigli Comunali: predisposizione ordine del gmrfascicoli e manifesti; esecuzione pubblicazione
all'albo pretorio; trasmissione atti ai ConsiglierCapigruppo; gestione presenze e predisposidielte
relativa determina per la liquidazione dei getdirpresenza con cadenza annuale.

Predisposizione notifiche di atti e provvedimentirvio notifiche effettuate con il conteggio deiativi
diritti da rimborsare e modalita per la liquidazon

Predisposizione determina annuale per il pagamdsetie tasse automobilistiche dovute per i vari
automezzi comunali, tenuta del relativo fascicalesecuzione di alcuni pagamenti.

Predisposizione atti per le pubblicazioni sul BUBGHettino Ufficiale della Regione Toscana ed invio
Gestione ricezione infortuni sul lavoro e comunicaedi cessione di fabbricati nel territorio conale,
con relativi adempimenti. Ricezione pacchi da eorri

Protocollo e gestione posta in arrivo/partenzarfivatecon distribuzione a tutti gli Uffici, spedizien
corrispondenza (informatica, a mano e tramite [tiff Postale, con utilizzo fondi del Servizio
Economato a cui si effettuano i relativi rendicantirnalieri) ed archiviazione.

Pubblicazione avvisi di deposito di atti nella casanunale per I’Agente della Riscossione di Aregzo
deposito atti per I'Ufficiale Giudiziario di Arezzo

Protocollazione e trasmissione all’'Ufficio Ragioiaedelle fatture elettroniche che arrivano dallol SD
Sistema di Interscambio e controllo esiti e decareetermini.

Esecuzione copie di sicurezza giornaliere e methsilserver Halley e controllo giornaliero dellesso.
Esecuzione di tutti gli aggiornamenti dei prograntfailey sul server, fino al cambio dello stesso.
Referente della ditta Halley Informatica S.r.l.Matelica (MC) per tutte le problematiche collegate
server ed attivazione nuovi servizi/operatori atéirno dell’Ente.

Elaborazione ruoli e stampa bollette Tosap ed it@pal pubblicita permanenti e supporto al
Responsabile del Servizio anche per le temporaoeeredazione lettere e controlli/accertamenti.
Supporto al Servizio Tosap temporanea che viendtosvello stesso Ufficio: ricezione richieste,
autorizzazioni e controlli.

Supporto al Servizio di pubbliche affissioni chene svolto nello stesso Ufficio: ricezione manifest
riscossione dagli utenti. Affissione e rimozionenif@sti nei locali comunali.

Supporto alla Biblioteca Comunale per redaziongissizhe trimestrali ed annuali per la Regione
Toscana e per i prestiti interbibliotecari.

Supporto alla Fondazione Archivio Diaristico Nazaén Onlus di Pieve Santo Stefano per attivita di
segreteria ed operativita.



OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Nellanno 2019 obiettivo prioritario di miglioramen per I'Ufficio Segreteria e Protocollo sara |l
mantenimento degli standard qualitativi e quanitaaggiunti, essendo in servizio una sola dipeee

A seguito aggiornamento obbligatorio radicale catgpldel software della procedura del Protocollo
Informatico da parte della ditta Halley Informati€ar.l. di Matelica (MC) nel corso del 2019, per il
miglior utilizzo di mail e pec e cambio totale @einagrafiche, con importazione di tutte le anagraf
dall'lPA ed unificazione con i Settori: Tributi (TR, IMU e TASI), Messi comunali, Pubblicita e
Tosap, si sono verificate duplicazioni ed a voliplitazioni delle anagrafiche presenti nel singolo
programma (circa 9.000), problema, segnalato #divezionale, ancora in corso di risoluzione deea
dei tecnici del software della Halley, che dovrammo formare I'operatore per effettuare le correzio
necessarie sulle circa 28.000 anagrafiche presenti.

Questo stravolgimento totale della procedura Podmdnformatico portera I'operatore del Protocollo
di volta in volta a bonificare le anagrafiche dapgriple, ecc...che ovviamente I'unione dei database
ha generato. Il processo sara lungo, avverra imrapii e sicuramente ci saranno correzioni da fare e
gestire in Assistenza Halley da programmare.

Svolgimento di webinar con la S.r.l. Halley Inforiica a supporto all’operatore per i vari quesitti, i
considerazione della complessita del passaggiagattbtio, per evitare perdite di dati.

Maggiori controlli sulla protocollazione e trasm@® all'Ufficio Ragioneria delle fatture elettrahie
che arrivano dallo SDI - Sistema di Interscambisgguito aggiornamenti della procedura del Servizio
Finanziario e collaborazione con i nuovi operatatiletti al Servizio a seguito turnover, soprattpto
rifiuti, esiti e decorrenze termini.

Ulteriore incremento e miglioramento nell'utilizatella posta elettronica e della posta elettronica
certificata in sostituzione della posta cartaceda’peio di corrispondenza, anche interna, conevole
riduzione delle spese postali rispetto agli aneicpdenti. L'operatore svolge questo tipo d’inviclka
per altri Uffici: Segretario Comunale, Ufficio Tulki e Polizia Municipale.

Continuo aggiornamento, miglioramento e perfeziomatm della grafica del sito on line del Comune, al
fine di renderlo maggiormente fruibile e correttsieme all’Albo Pretorio.

Incremento delle informazioni presenti sul sito @@mune, con aggiornamenti almeno mensili e
settimanali/giornalieri nel periodi piu intensi.

Coordinamento con gli Uffici Comunali ed il SegmaComunale per la predisposizione degli atti da
sottoporre all’'approvazione del Consiglio Comunale, rispetto dei tempi stabiliti nel Regolamento e
per la Giunta Municipale.

Aumento della corrispondenza e degli atti da gestirche per il Responsabile del Servizio Finarziari
essendo il Segretario Comunale.

Con il rinnovo dellAmministrazione comunale si atd avvio al servizio notifiche tramite pec
dell’ordine del giorno per lo svolgimento del Cal® Comunale ai Consiglieri e delle comunicazioni
ai Capigruppo, con notevole risparmio di tempo.

Assistenza agli Assessori ed ai Consiglieri Comuwtelegati per la realizzazione di vari eventi duea
'anno (Pieve Classica, Pieve Village, Pieve Classin Teatro, ecc...): assistenza logistica,
preparazione e spedizione inviti, stampa progrartongndine, pubblicazione e distribuzione materiale
pubbilicitario.

Gestione di tre nuovi contratti telefonici con tal Clouditalia Telecomunicazioni S.p.A. a sociuao

di Arezzo.

Partecipazione a vari webinar su conservazionevagyi GDPR, accesso civico, trasparenza,
anticorruzione, whistleblowing, semplificazione,tifiohe, wi-fi, ecc.., per restare informata sulle
novita legislative a seguito nuove normative annegboter correttamente operare, soprattutto per la
divulgazione delle informazioni attraverso il sitaernet, ottimizzando il tempo a disposizione ed
evitando trasferte e rimborsi spese.

Supporto alla Biblioteca Comunale per redazionevawgtatistica annuale richiesta dall'ISTAT.
Supporto agli interessati per ricerche nell’Archi@torico del Comune.

Avvio procedura per migrazione archivio storicolim dei libri del’Eremo di Cerbaiolo dal software
della Regione Toscana, in dismissione nel 2018yaVo software della Rete Bibliotecaria Aretina.
Avvio accertamenti sul territorio per I'impostaglibblicita da inserire a ruolo nel’anno 2019.



SERVIZIO RAGIONERIA

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

Elencazione delle attivita svolte normalmente digdanno:
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Predisposizione del Bilancio annuale, pluriennalelativi allegati;

Predisposizione delle variazioni al Bilancio aneualpluriennale;

Predisposizione delle variazioni di esigibilita;

Predisposizione del Rendiconto annuale, dello $tatomoniale e del Conto economico secondo la
normativa vigente;

Gestione fiscale delle ritenute, dell'IRAP e d&li;

Redazione delle dichiarazioni fiscali (IVA, SOSTITUD’'IMPOSTA, IRAP);

Redazione di rendiconti contabili e certificazi¢@iorte dei Conti, Uffici di Governo del Territorio,
Ministeri, ecc...);

Gestione delle entrate e delle spese riguardaBntd’ (accertamenti, reversali e riscossioni -
impegni, mandati e pagamenti);

Controllo fiscale dei pagamenti effettuati ai sesei Decreto n. 40/2008 e successive modificazioni
ed integrazioni;

Espressione dei pareri tecnici e finanziari, noradiéa copertura finanziaria della spesa;
Monitoraggio contabile finalizzato al controllo ebestione;

Gestione della banca dati relativa ai soggettigegpati e connesse rilevazioni di Legge;

Gestione procedure relative al patto di stabildal (2016: pareggio di Bilancio): aggiornamenti,
aggregazione dati, verifiche periodiche ed invidifteazioni;

Aggiornamento annuale inventario comunale;

Gestione della fatturazione attiva,

Certificazione dei pagamenti nel rispetto del Dexteegge n. 35/2013;

Controllo per conciliazione posizioni creditoriebd®re con Enel Energia, Telecom lItalia, Eutelia e
Clouditalia;

Elaborazione ed invio dati mensili alla “Piattaf@mer la certificazione dei crediti” in relazioreea
fatture ricevute, pagate e scadute;

Gestione fatturazione elettronica attiva e passiva;

Certificazione pagamento buoni mensa ai fini deitdiarazione dei redditi.

OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Contabilita economico-patrimoniale in via sperinaat

Elaborazione questionario sui fabbisogni standard.

Verifica riscossioni TARI da Agenzia Entrate.

Adeguamento procedure e passaggio all’ordinatifarmmatico per I'emissione di mandati e reversali in
collaborazione con la Tesoreria Comunale ed a SIBPE

Elaborazione e trasmissione bilanci e dati contabld Banca Dati Amministrazioni Pubbliche.
Recupero crediti.

Analisi costi/ricavi per specifiche attivita (metaRR.S.A., ....).

Monitoraggio pagamenti R.S.A..



SERVIZIO TRIBUTI - SMALTIMENTO RIFIUTI - TRAS PORTI SCOLASTICI -
METANO

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

@ICI/IMU: ritiro e caricamento nel sistema informatidelle comunicazioni, controllo dei versamenti,
accertamento con invio dei relativi avvisi, geséiatelle riscossioni e dei rimborsi, elaborazione de
ruoli coattivi, controlli con il Catasto.

©GESTIONE DEL CONTENZIOSO TRIBUTARIO RELATIVAMENTE A OGNI TRIBUTO.

@ATTIVITA NORMATIVA: predisposizione ed adeguamerdei Regolamenti comunali riguardanti le
entrate proprie. Redazione delle deliberazioni eamenti le imposte e tasse gestite.

° SERVIZIO RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI.

° GESTIONE TRASPORTO TPL, sia riguardante la mamzitthe dei mezzi, che il personale
incaricato e la programmazione del piano TPL areukdggiornamento e la rendicontazione alla
Regione Toscana. Gestione diretta da parte debpeles senza incarichi esterni.

° Barriere Architettoniche.

° Gestione impianti ascensori.

° Servizio Gas Metano: gestione chiusure contatriripristino forniture - riaperture; stesura
provvedimenti per quanto riguarda acquisti ed affsgrvizi (Tecniconsul, contatori, ecc...);
installazione nuovi contatori; gestione chiamatantkrgenza (Tecniconsul); caricamento letture
semestrali di tutti gli utenti nel mese di dicemlerali giugno; caricamento di letture mensili e di
swicht. Portale cassa conguaglio per versamentiedtirali, gestione raccolta dati con AEGG.
Trasmissione fatture vendita e relativi dettadk aitte venditrici. Pratica per inserzione contaton
servizio metrico della Camera di Commercio.

° Gestione manutenzione parco automezzi.

OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Obiettivo prioritario € senz’altro rappresentato gltaseguire nel recupero dell’evasione fiscale, che

costituisce anche in un’ottica di mantenimento @sotidamento delle attivita svolte negli anni

precedenti, 'attivita qualificante dell’Ufficio Tuti, con 'emissione di accertamenti per il reeup

In particolare, si procedera concentrando gli $fewzalcuni filoni di attivita:

@ Per I'ICI/IMU: predisposizione attivita in basealhuove normative.

@ Verifica sistematica degli immobili (acquisendo ildormazioni dalla banca dati catastale) e
controllando la regolarita ai fini TARSU ed ICI.

@ Verifica delle informazioni contenute nelle denwned incroci specifici su banche dati.

@ Gestione dell'attivita di liquidazione attravergapasite liste di controllo.

Ottimizzazione del servizio di trasporto scolastigita luce della necessita del contenimento dsdi ¢l

gestione: gestione diretta del personale dell’Ente.

Gestione TPL Rete Debole: aggiornamento fermate/@ec... e tariffario ed estensione del servizio.

Rendicontazione km. per cofinanziamento Regione.

Accertamenti per recupero ICI ed IMU anni pregregedgetto inerente il pieno recupero dell'imposta

ICI ed IMU al fine di avere una visione chiara etaelegli immobili nel territorio comunale.

Autisti Scuolabus
Estensione della propria attivita lavorativa anahéi fuori del proprio servizio specifico TPL (RED



SERVIZIO POLIZIA MUNICIPALE

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

1. Controllo del territorio relativo a viabilita intascome: transiti, soste, rilevamento velocita e

incidenti stradali, ecc...;

Servizi alle Scuole;

Controllo suolo pubblico, sulle attivita economiciggenico-sanitarie, edilizie;

Attivita informativa di pubblico interesse;

Controlli ed accertamenti anagrafici;

Accertamenti istruttori per attivita artigianalvari richiesti dagli Uffici Comunali;

Attivita di polizia giudiziaria (rapporti, indagir®rocura, ecc...);

Gestione procedure di polizia amministrativa comédP.R. n. 616;

Gestione procedure violazione regolamenti, ordiaanzodice della strada;

10 Attivita di messo notificatore;

11. Altre attivitd demandate da leggi, regolamentiadtad comunali alla Polizia Municipale (viabilita,
commercio, edilizia giudiziaria, ecc...);

12. Accertamenti vari: ispezioni agli esercizi commaliciai supermercati, alle attivita ricettive, ai
pubblici esercizi;

13. Mercato: presenze posteggi, verifica licenze, gcc..

14. Controllo orari pubblici esercizi, compresi distribri carburanti e barbieri, parrucchieri ed esteti

15. Accertamento e verbalizzazione violazioni ai Regmati comunali e leggi varie;

16. Redazione ordinanze ingiunzioni verbali violazidegolamenti comunali e leggi varie;

17. Pattugliamento territorio per verifiche abusi;

18. Attivita di informazione per accertamenti anagraf@amera di Commercio, INPS e Procura;

19. Attivita di polizia amministrativa/penale verbatliezi amministrativi;

20. Sopraluoghi e relazioni per sinistri denunciati;

21. Sopraluoghi congiunti per varie problematiche sufitorio con I'Ufficio Tecnico (strade, muri,
scarpate e piante);

22. Intervento, controllo e recupero cani randagi;

23. Controllo ed interessamento per colonie feline;

24.Recupero e preparazione documentazione per arselahtici rinvenuti nel territorio ed eventuale
regolare smaltimento;

25. Denunce smaltimento carcasse animali domesticiagi® pli Aziende Agricole (deceduti a seguito
attacco da lupo);

26. Rilascio tesserini venatori (Ufficio Caccia);

27. Ufficio deposito casa comunale per cartelle di Ediai.

©CoNoOOA~WN

OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Controllo sul territorio per la sosta nel centrbamo.

Istruttorie su verbali elevati da altri soggettiSla Corpo Forestale dello Stato, Provincia, ece..su
eventuali ricorsi e provvedimento d’ingiunzione.

Rilascio tesserini raccolta funghi.

Rilascio permessi portatori handicap.

Rilascio permessi speciali per accesso all'lnvasdahtedoglio.

Autorizzazioni e pratiche generiche per manifestazsportive.

Domande ed autorizzazioni per campeggi didattiocatvi Legge Regionale n. 84.

Domande e rilascio licenza per taxi e n.c.c..

Rilascio autorizzazioni per impianti tartufi e ratta riservata Legge Regionale n. 50/1995.

Permessi revisioni e verifiche c/o Motorizzazioneza comunali, pulmini, macchine operatrici edialtr
Esecuzione di pratiche per permessi particoladdncomitanza con le festivita che si svolgono tutto
I'anno nel capoluogo.

Partecipazione a riunioni e commissioni in Prefattu

Servizio elettorale e pre-elettorale.



SERVIZIO ANAGRAFE, ELETTORALE, STATO CIVILE, CIMITE  RIALE - TRIBUTI -
AREZZO CASA ED ALLOGGI POPOLARI

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

SERVIZIO ANAGRAFE : gestione Anagrafe Popolazione Residente: isenizi® cancellazioni
anagrafiche, cambi di abitazione, cancellazioni peperibilita e gestione schedario iscritti AIRE
(Anagrafe Italiani residenti all'estero), collegam@con i Consolati per gli aggiornamenti.

Tenuta dello schedario della popolazione in maaalibformatizzata con mantenimento ed
aggiornamento dello schedario cartaceo sia pehlede individuali che per le schede di famiglia
Redazione statistiche mensili ed annuali della fagpone per 'ISTAT.

Procedimenti di cooperazione informatica Siatelnt® Fisco tra Comune ed Agenzia delle Entrate -
Controllo e mantenimento allineamento codici fiscal

Certificazioni anagrafiche, certificazioni anagcai storiche su ricerca d’archivio, dichiarazioni
sostitutive di atto di notorietd, autenticazionp@ne sottoscrizioni, certificazioni per aggiornarie
patenti e libretti circolazione auto, registrazigrénsioni, rilascio carte d’identitd a residentnen
residenti nel Comune.

Rilascio della carta d’identita elettronica ed agenenti connessi (versamento dei diritti con cadenz
quindicinale).

Relazione informatica con ASL, SISTAN, Osservat@awlastico.

Gestione Schedario della popolazione stranierdficeeperiodica dei documenti, registrazione persnes
soggiorni cittadini extra-comunitari, rilascio atati di iscrizione e di soggiorno permanente tadini
Unione Europea, collegamento con la Questura.

Gestione censimenti generali della popolazione e dabitazioni ed indagini varie per conto
dellISTAT.

Gestione Rilevazioni sulle informatizzazioni e telogie per conto dellISTAT.

Gestione Censimento Industria e Servizi relativamatie strutture comunali per conto dell’'ISTAT.
Gestione Registro Ospitalita: procedura per #dsgio del certificato ospitalita, controllo scarre
trasmissione al Comando Stazione Carabinieri.

Trattamento corrispondenza.

SERVIZIO STATO CIVILE : tenuta Registri di Stato Civile (Cittadinanza, shitga, Morte,
Matrimonio e Unioni Civili), acquisizione documentane per la redazione degli atti e tutti gli
adempimenti connessi (annotazioni, comunicazi@gianamenti) e rilascio certificazioni.
Svolgimento delle nuove competenze affidate daflem@ativa ai sensi del Decreto Legge n. 132 del
12/9/2014 (convertito in Legge n. 162 dell’11/11¥2D relative agli accordi di separazioni personali,
scioglimento o cessazione degli effetti civili dahtrimonio, nonché di modifica delle condizioni di
separazione o di divorzio, dinanzi all’UfficialelldeStato Civile.

Procedura telematica con la Cancelleria Civile Tdbunale di Arezzo e con il Casellario Giudiziale
Centrale.

Gestione del Registro dei Testamenti Biologici: utanregistro, compilazione della modulistica e
conservazione dei testamenti.

SERVIZIO ELETTORALE : gestione revisioni elettorali, creazione fasdickttorali informatici,
rilascio tessere elettorali e duplicati, compilagoed aggiornamento delle liste elettorali genezali
sezionali e dello schedario elettorale, sia in faimcartaceo che informatizzato.

Gestione consultazioni elettorali ed adempimemnessi.

Gestione collegamento informatizzato per I'insenieed il conseguente invio telematico di modelli
elettorali alla Direzione Centrale dei Servizi Eeali del Ministero dell'Interno ed aggiornamento
telematico dell'anagrafe degli Amministratori loical

Gestione procedura Massiva Cerpa con il Caseliidiziale per il rilascio della certificazione de.
Raccolta firme per referendum e proposte di leg@eizéhtive popolari e conseguente rilascio di
certificazioni elettorali.



Albo Scrutatori e Presidenti seggio elettoralei@ag@gmmento annuale.

GIUDICI POPOLARI: aggiornamento elenchi Corte Asses Corte Assise Appello, invio cartaceo e
telematico al Tribunale di Arezzo e Firenze.

SERVIZI CIMITERIALI e POLIZIA MORTUARIA : rilascio autorizzazioni per trasporto,
tumulazione, inumazione e traslazione di salmecessione loculi e redazione contratti di concession
cimiteriali, con controllo dei pagamenti.

Gestione Registro di cremazione salma (praticaffdiasanento urna cineraria o di dispersione delle
ceneri).

SERVIZIO TOPONOMASTICO : gestione adempimenti topografici ed ecografiggiarnamento
numerazione civica con ordine nuovi numeri civigestione del ruolo pagamento mattonella del
numero civico, tenuta ed aggiornamento dello stradsomunale, con sopraluoghi sul territorio per
verifiche.

Gestione di allineamento dati territoriali con glichivi dell’Agenzia del Territorio - Agenzia delle
Entrate (Sistema Sister).

SERVIZIO MILITARE : creazione lista di leva militare ed acquisiziatedla relativa certificazione,
invio telematico della Lista di Leva al Centro Damentale di Firenze ed aggiornamento ruoli
matricolari.

AUTENTICAZIONE SOTTOSCRIZIONI : gestione del Registro del repertorio atti di vieandi beni
mobili registrati, passaggi di proprieta ed autationi sottoscrizioni (Legge n. 248/2006)

Agente Contabile: redazione del Conto annuale.

CONNESSIONE TELEMACO - INFOCAMERE : gestione Sportello Telematico in convenzione con
la Camera di Commercio per il rilascio di visureegtificazione per qualsiasi ditta operante e neh n
territorio.

SERVIZIO TRIBUTI

TARI : ritiro denunce originarie e di variazione, acaerénti con relativa elaborazione degli avvisi,
controlli incrociati con banche dati interne eceesg, elaborazione dei ruoli, gestioni di sgramforsi

e quote inesigibili, rapporti con 'esattoria, disichi. Gestione del contenzioso tributario.

TOSAP (TASSA OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO) ed IMPOSTA DI PUBBLICITA :
emissione solleciti di pagamento bonari, avvisa@iertamento per omessi pagamenti dei prededtiitrib
e formazione ruoli coattivi da trasmettere all’Agendelle Entrate Riscossione.

SERVIZIO IDRICO : gestione contratti allacciamenti e cessazionnei alla Societa Nuove Acque.
SERVIZIO DI ILLUMINAZIONE VOTIVA : elaborazione ruolo delle lampada votive, emission
bollette e riscossione, recupero crediti.

BONUS GAS E LUCE gestione domande per i benefici ed invio telecwadil sistema SGATE.
BONUS IDRICO: gestione domande per i benefici ed invio teleamatil sistema SGATE ed alla
S.p.A. Nuove Acque.

Elaborazione ruolo delle contravvenzioni del Cofpoestale dello Stato da trasmettere ad Equitalia p
la riscossione coattiva.

OBIETTIVO DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:

Nellanno 2019 obiettivi prioritari saranno, oltré mantenimento degli standard qualitativi e

quantitativi, | seguenti progetti:

- continuazione allineamento dati territoriali caddiston gli archivi dell’Agenzia del Territorio -
Agenzia delle Entrate (tramite Sister), attidt&consolidamento e validazione dei dati toponoioiast
contenuti nello stradario comunale;

- implementazione utilizzo firma digitale e PEC ndlasmissione telematica in materia elettorale, di
anagrafe e di stato civile, ai sensi delle nuogpakizioni di legge;



- obiettivo principale per il servizio TARI € il reparo dell’evasione fiscale attraverso I'emissione d
un primo awviso bonario e successivamente la foionazdegli avvisi di accertamento, nei quali
vengono applicate le sanzioni previste dalla legge;

- redazione ruolo coattivo tributi TARI e TARES: giepisa che per gli anni precedenti tale servizio
veniva svolto tramite Equitalia;

- in seguito all’adesione dellAmministrazione Comlenal progetto “Una scelta in Comune”,
realizzato dalla Regione Toscana in collaborazmme Anci Toscana, Centro nazionale Trapianti ed
Aido, si provvedera all’attivazione con il SIT coshe, al momento dell’acquisizione da parte
dell’Ufficio Anagrafe della dichiarazione di conserdiniego alla donazione di organi e tessuti da
parte del cittadino, si possano registrare le mBxioni e trasmettere immediatamente la
comunicazione al SIT “Sistema Informativo Trapiardatabase del Ministero della Salute”;

- Gestione Servizio Cimiteriale: continuare il lavatdinserimento dati nel programma informatico
comunale per poter gestire il servizio in manievmpletamente informatizzata, al fine di ottenera un
banca dati completa, anche con la registrazion&ntiestatario del contratto, con i dati anagrafici
tutte le persone sepolte in tutti i vari cimiteldComune. Questo lavoro, una volta ultimato,
consentira l'allineamento con il servizio delle [ssxe votive ed in particolare, la localizzazione
immediata del defunto all'interno del cimitercadggiornamento, in tempo reale, della sepoltural e de
relativo contratto di concessione;

- rilevazione “Censimento permanente delle istituzprbbliche ed aggiornamento delle unita locali”;

- gestione occupazione suolo pubblico;

- gestione servizio Arezzo Casa e procedure inegdnilloggi popolari (assegnazioni, decadenze e
corrispondenza varia relativa a problematiche);

- attivazione nuovo collegamento e nuove procedurel'pwio delle statistiche ISTAT mensili ed
annuali;

- attivazione e gestione del Registro delle ConvieetiZatto, con la necessaria modulistica;

- gestione del Registro DAT, con la necessaria msticg;

- modifiche al Regolamento comunale cimiteriale gigaese del servizio nei vari aspetti;

- subentro in ANPR: operazioni di bonifica, manutena dati, creazione file, fase iniziale di teste-p
subentro, necessari allineamenti per la fase dersub, progressive migrazioni della banca dati
dal’lAPR e dallAIRE nellANPR, in linea con le tepistica e le procedure fissate dal Ministero
dell’'Interno;

- richiesta di contributo ai sensi dell’avviso pulsblidel 5/12/2017 per I'avvio della procedura inégen
la realizzazione dell’intervento ANPR - SupportcCamuni per il subentro;

- gestione progetto “Vacanze estive per anziani”:npione iniziative volte alla partecipazione,
raccolta delle domande e gestione delle iscrizibaccordo con il gestore della struttura.

- svolgimento rilevazione relativa al Censimento gwitrimonio ICT (Indagine Comunicazione
Telematica) della Pubblica Amministrazione nell’ataldel Piano Triennale per I'Informatica nella
Pubblica Amministrazione 2017/2019 elaborato dald(Agenzia per I'ltalia Digitale).



SERVIZIO TECNICO - LAVORI PUBBLCI - SERVIZI MAN UTENTIVI - URBANISTICA -
SPORTELLO UNICO

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 2019:

- Gestione lavori pubblici ed interventi di manweme: progettazione, direzione lavori, contahijlita
gare d’appalto sottosoglia e RUP nei progetti affidia all’esterno che all’interno;

- Gestione impegni di spesa per acquisto matevaie e lavori pubblici con liquidazione delle fait;

- Attivita per la gestione delle varianti urbargsie: Piano Strutturale e Regolamento Urbanistico;

- Procedure per il rilascio ed archiviazione dellatiche edilizie;

- Procedure per la gestione dei rateizzi onerrblanizzazione e coordinamento tra i servizi;

- Informatizzazione per la relazione tra dati catiase destinazioni urbanistiche per la gestione
coordinata dei valori patrimoniali (in collaborazecon il servizio I.C.1.)

- Aggiornamento in merito alle nuove normative igal ed urbanistiche a livello regionale e nazienal

- Ricognizione dei procedimenti edilizi che coinymho progetti d’iniziativa privata, le cui opere di
urbanizzazione non sono ancora state certificatauttate e passate al patrimonio indisponibile del
Comune;

- Consolidamento del risultato raggiunto in mes@éo svolgimento e conclusione dei procedimenti
edilizi su istanza del cittadino;

- Consolidamento per I'assetto logistico, sia p@argo concerne i servizi, sia per quanto rigualda g
archivi di competenza del servizio;

- Coordinamento e controllo delle procedure di aparzione delle lottizzazioni in itinere gia adadtat
sopraluoghi e relazioni per sinistri denunciati;

- Servizi manutentivi: acquedotti, strade e tuitigmobili comunali; incarichi e verifiche;

- Servizio Sister Catastale;

- Agente contabile;

- Organizzazione lavori al personale assegnato.

OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO QUALI - QUANT  ITATIVO 2019:
Proseguimento nell'attivitd della redazione del vaucstrumento urbanistico, Piano Strutturale e
Regolamento Urbanistico.

Interventi sul territorio per danni da ecceziomadenti naturali che si sono verificati all'iniziellanno:
neve, frane, ecc... con segnalazioni e schede feptazione Civile.

Coordinamento degli interventi programmati dall’Ammmtrazione comunale nel corso dell’anno
corrente, con particolare riguardo ed attenziondgehiusura di quelli finanziati da vari Enti &dituti

per i lavori appaltati.

Progetto di indagine sperimentale per I'implemeiotag del DB topografico attraverso la schedatura
degli edifici.

Servizio di Protezione Civile come da nuova norwzati

Acquisti forniture per lavori come da vigente notiva

Rapporti per adempimenti con la C.U.C. - Centraiechl di Committenza.

Responsabilita come committenza lavori pubbilici.

Coordinamento con le Associazioni locali in occasiai manifestazioni e predisposizione strutture in
possesso di questa Amministrazione.

Gestione completa delle pratiche inerenti il SUARdgetto di studio e di accertamento completo di
tutte le pratiche che vengono presentate allo sffmtomunale ed invio agli enti di competenza.

Inizio studio per redazione nuovo Regolamento Edili

Documentazione per anticorruzione.

Progettazione interna per lavori pubblici.

Utilizzo portale START per procedure di appalti pliti.

Dipendenti servizi manutentivi
Disponibilita nel rientrare in servizio al di fuattel proprio orario di lavoro per garantire ememgend
intercambiabilita nelle mansioni assegnate.



